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Persoonlijke effectiviteit

Vergroot je slagkracht en impact als
adviseur of stafmedewerker in de zorg

Ons persoonlijk effectiviteitsprogramma voor adviseurs biedt je de
tools om je rol te versterken en je impact te vergroten. Je ontwikkelt
inzicht in je eigen gedragsstijl en die van anderen. Je leert effectief
omgaan met veranderprocessen en stakeholders. En verfijnt je
communicatie. Het resultaat? Je hebt een duidelijk actieplan voor je
persoonlijke groei, kunt je advieskracht vergroten en sluit beter aan
bij de behoeften van jouw organisatie. Na de training ben je klaar
om de volgende stap te zetten in jouw ontwikkeling als adviseur.

Voor wie is deze training bedoeld?

De training is interessant voor adviseurs en stafmedewerkers in
de zorg: van kwaliteitsadviseurs, HR-business partner, adviseur
zorgadministratie tot aan planning en control.

Wat is het resultaat?

Na deze training heb je als adviseur meer inzicht in je eigen stijl. Je
bent effectiever in de organisatie van veranderingen. En kunt beter
aansluiten bij stakeholders en communicatiestrategieén binnen
jouw organisatie.
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Lesprogramma

Bij deze training hebben we vooraf een intake met DAG 3
jou en je leidinggevende. Zo komen we gezamelijk
tot je leerdoelen. En kijken we welke rol je leiding- * Veranderingstrajecten
gevende in je leertraject kan hebben. e Omgaan met weerstand

» Oefenen met uitdagende gesprekken
DAG1

DAG 4
e Kennismaking en leercontract
« DISC, persoonlijke profielen en interactie met * Project presentaties

anderen e Leeropbrengsten leergang

 Persoonlijke drijfveren e Actieplan ontwikkelpunten

o Kernkwaliteiten en vervormingen
DAG 2

e Het adviestraject
e Adviesrollen

e Het speelveld

o Stakeholders

Leerdoelen
Na afloop van de training:

- Heb je inzicht in je eigen voorkeurstijl, valkuilen en uitdagingen en die van
anderen.

- Heb je handvatten hoe je in stijlen wisselt, om zo beter aan te sluiten bij de ander.

- Heb je kennis over hoe je een verandering organiseert.

- Weet je hoe je jouw verhaal als adviseur overbrengt.

- Heb je inzicht in welke rollen en petten je als adviseur wanneer inzet.

- Heb je inzicht in het speelveld waarbinnen je je beweegt en jouw plek daarin.

- Heb je inzicht in je belangrijkste stakeholders en welke plek ze hebben binnen
jouw projecten.

- Heb je geoefend met, voor jou, uitdagende gesprekken.

- Weet je welke ontwikkelvragen je nog hebt. En heb je deze vertaald naar een
daarbij behorend actieplan.




De voordelen van Q-Academie

- Ruim 30 jaar zijn wij de zorgpraktijk-expert voor jou en je team

- Onze trainers werken dagelijks als adviseurs in de zorgpraktijk

- Jaarlijks leiden wij zo'n 5.000 zorgprofessionals op

- Je krijgt gratis toegang tot een LMS-systeem met o.a. toegang tot
jouw leeromgeving en kennis op jouw vakgebied

- Jouw leerdoel staat altijd centraal in onze trainingen

- Deelnemers waarderen ons met een ruime 8

Een trainer uitgelicht

Alice van der Linden

“Wij starten altijd met een persoonlijke
kennismaking en leerwensen, zodat we de
training optimaal afstemmen en je nieuwe
vaardigheden direct kunt oefenen.”

Meer informatie

66

Trainers uit de
zorgpraktijk
met jarenlange
ervaring

Voor meer informatie over data, locatie, investering en studiebelasting kijk op www.qacademie.nl.

B4 informatie@qacademie.nl D 088 1020 950 g www.qacademie.nl

Verder vooruit in
de praktijk met

Q-Academie!

Q-Academie is het trainingsbureau voor professionals in de
zorg. Wij bieden diverse trainingen en opleidingen op gebieden,
zoals leiderschap, bedrijfsvoering, regionalisering, kwaliteit &
veiligheid en capaciteitsmanagement. Onze trainers kennen de
zorgpraktijk als geen ander. Vanuit hun uitgebreide ervaring
weten zij wat nodig is om jou te laten groeien en verder vooruit
te helpen in de praktijk!




