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Safety-II in de zorg

Aan de slag met het nieuwe
kwaliteitsdenken en bijbehorende
instrumenten

In de training ‘Aan de slag met Safety-Il in de zorg' leer je vanuit
het Safety-1l gedachtegoed te focussen op de praktijk waarin de
zorgverlening meestal wél goed verloopt. Door te kijken naar wat
goed gaat en hoe je dit kunt versterken, krijg je een breder zicht

op kwaliteit en veiligheid. Dit biedt meer kansen om te leren van
verbeteringen die beter aansluiten bij het dagelijkse zorgproces.
Tijdens deze training ga je interactief aan de slag met de benodigde
kennis, vaardigheden, instrumenten en randvoorwaarden om
Safety-Il écht in de praktijk te brengen. Na de training kun je op een
positieve manier tot verbeteringen komen die jouw organisatie écht
verder brengen!

Voor wie is deze training bedoeld?

Deze training is interessant voor kwaliteitsmanagers, -adviseurs,
beleidsmedewerkers, zorgmanagers en teamleiders in alle sectoren
van de zorg.

Wat is het resultaat?

Na de training ken je het Safety-ll gedachtegoed en de praktische
toepassing daarvan. Je hebt kennis van de bijbehorende
instrumenten en de handvatten om daarmee in jouw

organisatie aan de slag te gaan.
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Lesprogramma

Introductie Praktisch aan de slag

o Wat is Safety-II? ¢ De organisatie enthousiasmeren en
meekrijgen

Toepassing van Safety-I| » Persoonlijk actieplan voor een vliegende

e Hoe leer en verbeter je met Safety-II? start in de praktijk

o Oefenen met Safety-Il instrumenten
e Toepassing in de praktijk
» Reflecteren in de praktijk

Leerdoelen
Na afloop van de training:

Heb je kennis over het ontstaan, doel en de context van Safety-II

Ken je de relatie tussen Safety-II en leren & verbeteren.

Heb je inzicht in de mogelijkheden van Safety-II binnen bestaande en nieuw te introduceren
kwaliteit- en veiligheidsactiviteiten.

Maak je kennis met instrumenten die je helpen bij de praktische uitvoering van Safety-II:
FRAM, waarderend auditen en reflecteren.

Bezit je de benodigde handvatten om in jouw organisatie aan de slag te gaan met Safety-II.
Kun je vorm gaan geven aan jouw rol bij het introduceren en toepassen van Safety-II binnen
jouw organisatie.

Bezit je een persoonlijk plan waarmee je direct aan de slag kunt.




De voordelen van Q-Academie

« Ruim 30 jaar zijn wij de zorgpraktijk-expert voor jou en je team

« Onze trainers werken dagelijks als adviseurs in de zorgpraktijk

Jaarlijks leiden wij zo'n 5.000 zorgprofessionals op

Je krijgt gratis toegang tot een LMS-systeem met o.a. toegang tot jouw
leeromgeving en kennis op jouw vakgebied

Jouw leerdoel staat altijd centraal in onze trainingen

« Deelnemers waarderen ons met een ruime 8

Een trainer uitgelicht

66

Trainers uit de
zorgpraktijk
met jarenlange
ervaring

Marlou van Broekhoven

“Ik heb diverse organisaties ondersteund bij
het toepassen van Safety-1l in de praktijk.
Deze ervaringen en voorbeelden deel ik
graag tijdens de training.”

Meer informatie

Voor meer informatie over data, locatie, investering en studiebelasting kijk op www.qacademie.nl.

B4 informatie@qacademie.nl D 088 1020 950 Q www.qacademie.nl

Ve rde r vOoOru itin Q-Academie is het trainingsbureau voor professionals in de

zorg. Wij bieden diverse trainingen en opleidingen op gebieden,

d e p ra kt ij k met zoals leiderschap, bedrijfsvoering, regionalisering, kwaliteit &
veiligheid en capaciteitsmanagement. Onze trainers kennen de

Q - Aca d emie ! zorgpraktijk als geen ander. Vanuit hun uitgebreide ervaring
weten zij wat nodig is om jou te laten groeien en verder vooruit

te helpen in de praktijk!




